Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) von Geschwisterkind 

§ 1 Geltungsbereich
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Verträge, die zwischen Geschwisterkind, vertreten durch Nathalie Monzert, und ihren Kunden abgeschlossen werden.
§ 2 Vertragsgegenstand
Gegenstand des Vertrages ist die Beratung zu Elterngeld und verwandten Themen. Die Beratung erfolgt online (wenn nicht anders vereinbart).
§ 3 Vertragsschluss
1. Die Darstellung der Dienstleistungen auf der Website stellt kein rechtlich bindendes Angebot dar, sondern eine Aufforderung zur Abgabe einer Bestellung.
2. Mit der Buchung einer Beratung durch den Kunden und der Bestätigung von Geschwisterkind durch Bestätigung des Vertrags oder Durchführung der Beratung kommt ein verbindlicher Vertrag zustande.
3. Eine automatisierte versandte E-Mail, de den Eingang der Bestellung bestätigt, ist keine Annahme des Angebots auf Abschluss eines Vertrages. 
§ 4 Preise und Zahlungsbedingungen
1. Die angegebenen Preise sind Endpreise und enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer.
2. Die Zahlung erfolgt per Überweisung oder PayPal, sofern nicht anders vereinbart.
3. Der Rechnungsbetrag ist innerhalb von 14 Tagen nach Rechnungsstellung zu begleichen.
§ 5 Leistungsbeschreibung
1. Der genaue Umfang der Beratungsleistung ergibt sich aus der jeweiligen Leistungsbeschreibung auf der Website.
2. Änderungen oder Erweiterungen des Leistungsumfangs bedürfen einer gesonderten Vereinbarung.
§ 6 Widerrufsrecht
1. Kunden, die Verbraucher im Sinne des § 13 BGB sind, steht ein Widerrufsrecht zu.
2. Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab Vertragsschluss.
3. Um das Widerrufsrecht auszuüben, muss der Kunde Geschwisterkind mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) über den Entschluss, den Vertrag zu widerrufen, informieren.

§ 7 Haftung und Gewährleistung
1. Die Geschwisterkind Elterngeldberatung haftet für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit.
2. Für einfache Fahrlässigkeit haftet Geschwisterkind nur bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelmäßig vertrauen darf.
3. Die Haftung ist auf den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden begrenzt.
4. Es wird keinerlei Gewähr für die Korrektheit, Aktualität und Vollständigkeit der Beratung übernommen. Geschwisterkind haftet nicht für materielle oder ideelle Schäden, die durch die Nutzung oder Nichtnutzung der dargebotenen Informationen bzw. durch fehlerhafte und unvollständige Informationen verursacht wurden.
5. Geschwisterkind steht in keiner Verbindung mit einer staatlichen Behörde und stellt keine Rechts- oder Steuerberatung dar. Die Beratung basiert auf Erfahrungen und allgemeinen Informationen.
§ 8 Datenschutz
Geschwisterkind verarbeitet personenbezogene Daten des Kunden zweckgebunden und gemäß den gesetzlichen Bestimmungen. Die Datenschutzerklärung ist auf der Website einsehbar.
§ 9 Schlussbestimmungen
1. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.
2. Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein, so bleibt der Vertrag im Übrigen wirksam. Anstelle der unwirksamen Bestimmung gelten die einschlägigen gesetzlichen Vorschriften.
3. Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus Vertragsverhältnissen zwischen dem Kunden und Geschwisterkind ist der Sitz von Geschwisterkind.
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